LABORATORIUMOK

Colas Hungaria Zrt. MINOSEGPOLITIKAJA

A Colas Hungéria Zrt. Technologiai Igazgatdsadg laboratoriumainak mindségpolitikajat az elndk
vezérigazgatd megbizasabol a technologiai igazgatd alakitotta ki, szem el6tt tartva a tulajdonosi
érdekeket.

A laboratériumok a Colas Hungaria Zrt. szervezetén beliili elhelyezkedése és kapcsolatai alapjan
kivitelezoktdl, gyartoktdl és forgalmazoktdl fliggetlen és partatlan szervezetek. Nem folytatnak olyan
tevékenységeket, melyek veszélyeztetnék a bizalmat itéleteik fliggetlenségében és feddhetetlenségében
az altaluk nyujtott vizsgalati/kalibralasi szolgaltatasokkal (tovabbiakban: szolgaltatas) kapcsolatban.

A laboratériumok az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvany szerint felkésziiltek a tevékenységi
kériikkben megadott szolgéltatasok elvégzésére.

Kiemelkedo jelentdségli szamunkra, hogy vevdink, megbizdink igénye szerint, a kell6 idében,
eroforrasaink hatékony kihasznalasaval biztositsuk szolgaltatasainkat. Ennek megfeleldéen mindségi
céljaink a kdvetkezok:

= megrendeléink pontos, hataridére torténd, szakszeri kiszolgalasa,

= szolgiltatasaink partatlansaga,

* a vevéinktdl kapott informaciék bizalmas iigykezelése,

* kockazataink ésszerii kezelése a nem megfelelé6 munka elkeriilése érdekében,

=  munkatarsaink folyamatos képzése.

Technologiai igazgatoként a Colas Hungaria Zrt. elndk vezérigazgatdjanak felhatalmazasa alapjan

kotelezettséget vallalok:

* hogy a megkotdtt szerzddések szerint, torvényi kotelezettségeink alapjan teljesitjiik a
megrendeléseket;

=  hogy a laboratériumok mindségiranyitasi rendszerét az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018
szabvanynak megfelel6en alakittatom ki, miikddtetem és akkreditaltatom;

*  hogy a mindségpolitikai célok megvalositasa érdekében tlizém ki elvarasainkat beszallitdinkkal
szemben, €s kivalasztasuknal ezt érvényesitem;

= hogy a laboratoriumok iranyitasi rendszerét, folyamatosan fejlesztem, a lehetséges kockazatok
feltarasat, értckelését €s kezelését feliigyelem és nyomon kdvetem;

* hogy a szolgéltatdsok magas szintii elvégzéséhez sziikséges eréforrasokat, azok feliigyeletét és
fejlesztését biztositom;

= hogy az bevezetett mddszerek alkalmazasat, felligyeletét és fejlesztését figyelemmel kisérem;

=  hogy minden partneriink szamara biztositom a bizalmas tgykezelést, adataik GDPR szerinti
kezelését;

*  hogy minden munkatarsamat kételezem a pontos, szakszer(i munkavégzésre.

Technoldgiai igazgatdként vallalom, hogy a mindségiranyitasi rendszert az MSZ EN ISO/IEC
17025:2018 szabvannyal 6sszhangban fenntartom és fejlesztem. Bevonom a mindségiranyitdsi vezetst
¢s a laboratdriumvezetdket a rendszer gondozasaba, a kockazatok felmérésébe és a sziikséges javitasok
elvégzésébe. A laboratorium személyzete megismeri az irdnyitasi rendszerre vonatkozod teljes
dokumentaciét és munkéja soran alkalmazza azokat.

Eves rendszerességgel tdjekoztatom az elndk vezérigazgatdt a mindségiranyitasi rendszer allapotarol.

A Minbségpolitika az éves vezetdségi atvizsgalason feliilvizsgalatra kertil.

Budapest, 2020.03.01.

Zsiga (byd Ey yiri Szabolcs
elndk vezétigazgatd technologiai igazgato
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