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COLAS

ESZAKKO

Minoseégpolitika

Cégiink a Colas Eszakké Kft. vezetésének legfébb célja, hogy tevékenységét a
természetes kodzetek banyaszata, feldolgozasa, értékesitése, a kavicsbanyaszat és hulladek
feldolgozasa teriletén (gy végezze, hogy azzal a vevdi igényeknek es tarsadalmi
elvarasoknak minél jobban megfeleljen.

Céljaink eléréséhez az alabbi eszkdzoket vesszik igenybe:

o Tevékenységeinkre és szolgdltatasainkra kialakitjuk, mikodtetjik és allanddéan
fejlesztjlk az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanynak megfelelé mindségiranyitasi
rendszert.

o Szolgaltatasaink minéségét a szilkséges eréforrdsok biztositdsaval, a megrendeléi
igények rugalmas kezelésével, a munkavégzés vezetdi ellenérzésével, a megrendeldi

eszrevételek, panaszok tapasztalatainak a munkafolyamatba torténd
visszacsatoldsaval, valamint a min&ségiranyitasi rendszer el6irdsainak betartasaval
biztositjuk.

° Tevékenységiink tervezésénél fontosnak tartjuk a lehetséges vevokor pontos ismereteét,
beleértve a személyes kapcsolattartast is. Stabil és lehetdség szerint bovild
vevbkapcsolataink érdekében a piaci igényekhez alkalmazkodé, rugalmas arpolitikat
folytatunk és biztositjuk a kért hataridék és a minéség pontos betartasat.

o A célunkat korszer( munkaméddszerrel, szervezettséggel, a mindségiranyitasi rendszer
miikodtetésével és fejlesztésével valdsitjuk meg.

o Beszallitdink/alvallalkozoink tevékenységét rendszeresen értékeljik és az altalunk elvart
minéségi kévetelményeket teljesiteni képes beszallitokkal szoros egylttmikodesi
kapcsolatot alakitunk ki.

o Biztositjuk, hogy a minéségpolitikankat Tarsasagunk minden szintjén megeértsek,
elfogadjak. Ugyancsak toreksziink arra, hogy munkatarsaink természetes igényéve
valion a mindségi munkavégzés, kezdeményezés a minéség javitasara, melyhez
minden feltételt biztositunk szamukra:

- az egyértelm(i szervezeti felépitést és feladatbontast
- az ehhez rendelt vilagos dontési szinteket

- az ennek megfelelé dnallésagot és felelésségvallalast
- a folyamatos szakmai kepzest

Minéségpolitikankat rendszeresen évente felulvizsgdljuk folyamatos  alkalmassag
szempontjabél és eltérés esetén a tovabbi vevdi igényekhez igazitjuk. Rendszerink
folyamatos fejlesztése hozzajarul a versenyképesség, piaci pozicié és a j6 hirnév folyamatos
erésitéséhez. Szolgaltatasaink biztonségos szinvonaltartasat a folyamatos fejlesztés iranti
elkotelezettséggel garantaljuk.

Munkateriletinkon a kérnyezetvédelmi, munka és tlzvédelmi el6irasokat betartjuk,
fokozottan ligyeliink a kornyezetszennyezés elkerilésére. Bevezetett Integralt Iranyitasi
Rendszeriink dokumentumaiba foglaltak betartasat minden munkavallalonk szamara
kotelezdve tesszik.

Tarcal, 2020.06.08.

MO03-2013




